Framtidsspaning

Kommuninvest samarbetar med flera av landets hdgskolor och
universitet. Vad hander i forskningens framkant och hur ser framtiden ut?



Framtidsspaning

- Ett perspektiv pa digitaliseringen
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Vad betyder digitalisering for dig?



Digitaliseringen anses vara
den enskilt starkaste

forandringsfaktorn |
samhallet fram till ar 2025

UD: kansli for strategisk analys



Sverige ska vara bast | varlden
pa att anvanda digitaliseringens
mojligheter

Regeringskansliet



Hur anvander vi
digitaliseringens mojligheter?



Samhallet idag
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Sambhallet idag
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Ekonomi

“Det offentliga Sverige maste
prioritera digitaliseringen”

MGITAL
kronor

Fyra av tio bolag saknar digital strategi

i6rdag 19 mars 9:00 |

-

i\l.éirihgsministern:
Digitaliseringen den
viktigaste fragan for Sverige

Naringsminister Mikael Damberg

Digitalisering har sallat sig till de centrala begreppen i

1 RN X

motsvarande drygt 50 miljard

Activision Blizzard kiiper King fiir 50 miljarder

Ekonomi

Microsoft koper Minecraft
for miljarder

UPPDATERAD 2014

Mjukvarujitten Microsoft koper Mojang, foretaget
bakom dataspelet Minecraft, for 2,5 miljarder
dollar, motsvarande niira 18 miljarder kronor for
det svenska bolaget. - Det handlar inte om
pengarna, uppger Markus "Notch” Persson i ett

Ekonomi

r kronor.

tisdagseftermiddagen.

Microsoft koper Skype

Den amerikanska speljdtten Activision Blizzard kiiper §  ueppaerap 20m-05-10
King. mest kant for spelet Canidy Crush Saga. for 53 M npiero50ft kiper internettelefonforetaget Skype
Technologies fér motsvarande
kronor inklusive skulder. Efter

bekriiftade foretagen uppgorel

Ekonomi

Ebay koper Skype i

sven
viktig
framt
narin

Motor

Geely koper Volvo for13
miljarder

miljardaffir

For 20 miljarder kronor - minst - képer
niitauktionsforetaget eBay det
Luxemburgbaserade niittelefonibolaget Skype.

Digitalt
forst

for en dig

ital fop,
avdarac. o YEle

Digitalt forst
Digitalt dar det ar mojligt - personligt nar det behovs.

"Digitala tidnsterska, sd ldngt det dr majligt och ddr det dr relevant, vara férstahandsval i den
offentliga sektorns kontakter med medborgare och féretag. Regeringen behéver déirfér driva en
utveckling som leder till att digitala tjidnster infors som férstahandsval i offentlig sektor.”

E-delegationens slutrapport, SOU 2015:66
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Samhallet idag

79% av 2-aringarna anvander internet...

*Bild: www.allas.se, 2011

B=G=0

*Kalla 1S, Svenskarna och internet 2017

LULEA KOMMUN




LULEA KOMMUN




Digitaliseringen

Skogshuggare 1950. Foto: Gésta Holmquist Foto: Husqvarna Foto: John Deere
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Digitalisering

- Utveckling av en organisations
verksamhet och dess processer.



Forandringsledning

* |nsikt
« Delaktighet
e Varfor, hur, nar, vad...




Insikt

« Verkligen forsta vad vi tillhandahaller,
varfor vi kommer vi till jobbet

 Fortsatta vara relevanta
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Gemensam malbild
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Vart &ar ni pa vag?
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Hur anvander vi
digitaliseringens mojligheter?



Framtidsspaning

- Ett perspektiv pa digitaliseringen




Digitalt forst —
personligt nar det behovs.

Regeringskansliet
E-delegationens slutrapport, SOU 2015:66



Vara utmaningar

« Urbaniseringen

« Demografin

« Kompetensfdrsorjningen
« Digitaliseringen

"Det saknas 200 miljarder fram till 2030”

"Vi blir allt aldre — stéller
krav pa samhallet”

"Digitaliseringen anses
vara den enskilt

starkaste D
...valfardssektorn

behover rekrytera mer
an en halv miljon
personer fram till ar

T @V 4 tycker att kommuner och 2026.”

landsting lever upp till deras
férvantningar pa digital service.

OQ.

forandringsfaktorn i
samhallet fram till &r
2025”




Grundprinciper

NORRBOTTENS
e-namnd!
- Samarbete N

Forsta ach Dafiniera
analysera ach design

fora Forbattra Avsluta och
och férvalta fasa ut

* Insikt

« Upplevelsen o I
« Medborgarens fokus f

« Metoder och processer —

KKKKKK

« Ledarskap och forandringsledning
* Visionera mera
« Tillit och talamod
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Gemensamma alternativ genom
Norrbottens e-namnd
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http://www.jokkmokk.se/
http://www.lulea.se/

6 Spotify konton eller
ett familjekonto med 6 anvandare...

Flera konton. Bara 149,00 kr i manaden.

Premium for Family.
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Gemensamma alternativ NORRBOTTENS

e-namnd/

Egna-14... Lika—14... Gemensamt - en

. 14 forstudier . 14 forstudier . en forstudie

. 14 kravspecifikationer . 14 kravspecifikationer . en kravspecifikation

. 14 upphandlingar . 14 upphandlingar . en upphandling

. 14 avtal . 14 avtal . ett avtal

. 14 leverantdrskontakter . 14 leverantdrskontakter . en leverantdrskontrakt
. 14 systemforvaltare . 14 systemforvaltare . en systemférvaltare

. 14 processer . 14 processer . en process

. Etc. . Etc. . Etc.




Samarbete

handlar inte om att klistra ihop
befintliga egon. Det handlar om de
idéer som aldrig skulle ha existerat
forran alla gick in 1 rummet.



